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Introduccion

* Internet es una red internacional que retiine una enorme
cantidad de informacién, personas, computadoras (clientes
y servidores) y software que funcionan e interactuan en
forma cooperativa y global.

* Internet conforma una especie de laberinto virtual que
conecta computadoras de todo el mundo a través de
diversos medios.

* Literalmente Internet significa
"red de redes"”. En un dia
cualquiera se conectan a
Internet millones de usuarios de
decenas de paises diferentes.




Historia

e Historia: Internet se creo en los '60 pero su difusion
masiva se produjo en los ultimos anos.

e Con motivo de la guerra fria, se desarroll6 el proyecto
ARPANET para construir una red redundante,
descentralizada, y facil de crear con la tecnologia
existente. Se trataba de que dicha red no se “cortara” si era
atacada, para que el flujo de informacion continuase por
caminos alternativos.

e Elmito de que ARPANET se construyo simplemente para
sobrevivir a ataques nucleares sigue siendo muy popular.
Sin embargo, este no fue el unico motivo. La verdadera
razon era que las computadoras eran poco fiables.




Caracteristicas principales

* Caracteristicas principales:

— GLOBAL: formada por millones de servidores «-
distribuidos en mas del 90% de los paises del !
mundo.

— MULTIDISCIPLINARIA: personas son
culturas, edades y niveles de preparacion
diferentes, asi como también empresas,
instituciones educativas y gubernamentales,
profesionales independientes, organizaciones
regionales e internacionales.




Caracteristicas principales

* Caracteristicas principales:

— FACIL DE USAR: Las nuevas computadoras y
los nuevos programas de acceso a la red
permiten al nuevo usuario adquirir una
destreza en un tiempo minimo.

— ECONOMICA: una conexion a internet es la
manera mas econdomica de tener al alcance
toda la informacion.




Servicios

e Servicios:

— Correo electronico: Para contactarse con personas en
casi cualquier parte del mundo, a bajo costo.

— World-Wide Web (WWW): Servicios de noticias,
deportes, cultura, entretenimientos, etc.

— Software y publicaciones de distribucion libre: Como
antivirus, manuales, tutoriales, archivos de audio,
controladores para dispositivos, juegos, ...

— Grupos de discusion: foros.
— Transferencia de archivos.

— Comunicacion remota en tiempo real: chat, video
conferencia.
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;Qué es el correo electronico?

* El correo electronico (electronic mail o e-mail), es
un servicio de internet que permite a los usuarios
de una red enviar y recibir mensajes
rapidamente.

* Por medio del correo electronico se puede enviar
tanto texto como archivos adjuntos.

 En definitiva, es una forma de comunicarse con
otra persona de la misma forma que se usa el
correo postal convencional.




;Qué es el correo electronico?
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Elementos

Para que una persona pueda enviar un correo a otra,
cada una debe tener:

1. Direccion de correo electronico: la tiene que
dar un proveedor de correo.

2. Proveedor de correo: empresa que ofrece el
servicio de administracion del correo, envio y
recepcion (yahoo, gmail, etc.).

3. Cliente de correo o correo web: el primero es
un programa o aplicacion especifica para correo
electronico y el segundo es una pagina web.




Elementos

Para gque una persona pueda enviar un correo a otra,

1. Direccion de correo electronico: la tiene que
dar un proveedor de correo.

2. Proveedor de correo: empresa que oirece el
servicio de administracion del correo, envio y
recepcion (yahoo, gmail, etc.).

3. Cliente de correo o correo web: el primero es
un programa o aplicacion especifica para correo
electronico y el segundo es una pagina web.




Elementos
1-Direccion de correo

* Es un conjunto de palabras que identifican a una
persona que puede enviar y recibir correo.

e Cada direccion es Gnica (similar a direcciones
postales).




Elementos
1-Direccion de correo

e Formato:

. perfona,@,servicfo. com,




Elementos
1-Direccion de correo

e Formato:

persona@servicio.com
|

A 4

Nombre de usuario:

* Pueden contener cualquier letra de la “A” a la “Z”, mayusculas o
minusculas, guiones (“-”), puntos(“’), y el guion bajo (“_").

* No se pueden utilizar vocales acentuadas y en general
caracteres especiales: 1, U, ¢, etc.

* Esindiferente que las letras estén escritas en mayuscula o

minuscula.

EJEMPLO: [ucianotamargo@gmail.com = LucianoTamargo@Gmail.com




Elementos
1-Direccion de correo

e Formato: o
persona@servicio.com

v

Consejo: Elegir una direccion facil de memorizar para facilitar la
transmision. Es necesario escribirla de forma exacta.

. Qué pasa cuando se envia un correo electréonico a una direccion
que no existe?

Simil al correo postal: el correo es devuelto al remitente,
indicando las razones por las que no pudo ser entregado.




Elementos

Para gque una persona pueda enviar un correo a otra,

1. Direccion de correo electronico: la tiene que
dar un proveedor de correo.

2. Proveedor de correo: empresa que oirece el
servicio de administracion del correo, envio y
recepcion (yahoo, gmail, etc.).

3. Correo web o cliente de correo: el primero es
un programa especifico de correo electronicoy el
segundo es una interfaz web.




Elementos
2-Proveedor de correo

* Para poder enviar y recibir correo electronico,
generalmente hay que estar registrado en alguna
empresa que ofrezca este servicio.

* Elregistro permite tener una direccion de correo
personal y inica, a la que se puede acceder
mediante un nombre de usuario y una contrasena.




Elementos
2-Proveedor de correo

* Hay varios tipos de proveedores de correo, que se
diferencian sobre todo por la calidad del servicio
que ofrecen.

~  Windows Live"

=~ Hotmail
GleE_ 1 YaHoO!

* Basicamente, se pueden dividir en dos tipos: los
correos gratuitos y correos pagos.




Elementos
2-Proveedor de correo: Gratuitos

 Son los mas usados.

* Muchos solo permiten ver el correo desde un sitio
web propio del proveedor (correo web), para
asegurarse de que los usuarios reciben la
publicidad que se tiene ahi.

* Otros permiten usar un programa de correo
configurado (cliente de correo) para que se
descargue el correo de forma automatica.

GmMail &4 Hotmal  Yarioo!




Elementos
2-Proveedor de correo: Gratuitos

* En cada direccion, la parte que hay a la derecha del
@ muestra el nombre del proveedor.

juanperez@gmail.com

* Esto no agrada a algunos (empresas) y por eso es
comun comprar (o registrar gratuitamente en
ciertos paises) un dominio propio, para dar un
aspecto mas profesional.

 EJEMPLO: mail del Departamento de Ciencias de la
Salud de la UNS.

dcs@uns.edu.ar




Elementos
2-Proveedor de correo: Pagos

* Eseltipo de correo que un proveedor de
internet da cuando se contrata la conexion.

* Normalmente ofrecen todos los servicios.

 También es muy comun que una empresa
registradora de dominios venda, junto con el
dominio, varias cuentas de correo para usar junto
con ese dominio (normalmente, mas de 1).




Elementos

Para que una persona pueda enviar un correo a otra,
cada una debe tener:

1. Direccion de correo electronico: la tiene que
dar un proveedor de correo.

2. Proveedor de correo: empresa que ofrece el
servicio de administracion del correo, envio y
recepcion (yahoo, gmail, etc.).

3. Correo web o cliente de correo: el primero es
un programa especifico de correo electronicoy el
segundo es una interfaz web.




Elementos
3-Correo Web o Cliente de Correo

* Para administrar los mails (recibir, enviar, buscar,

!

etc.) existen dos alternativas:

!

Correo Web Cliente de correo




Elementos
3-Correo Web

* Permiten enviar y recibir correos mediante un
sitio web.

* Varios proveedores de correo dan el servicio de
correo web.
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Elementos
3-Cliente de correo electronico

* Son programas que permiten gestionar los
mensajes recibidos y poder escribir nuevos.

L=

VEUDORA

Lol

Mozilla

i Thunderbird

1% Outlook




Elementos
3-Cliente de correo electronico

* Es necesario que el proveedor permita usar un
cliente de correo electronico.

* Sies asi, el proveedor tiene que explicar como
hay que configurar el cliente.

* Esta informacion siempre es imprescindible para
poder hacer funcionar el programa, y es distinta en
cada proveedor.

* Entre los datos necesarios estan: tipo de
conexion, direccion del servidor de correo (entrante
y saliente), nombre de usuario y contrasena.




Elementos

3-Correo web vs. Cliente de correo electronico

Correo Web

Cliente de Correo

Permite ver y almacenar los
mensajes desde cualquier
lugar a traves de internet.

Permite ver y almacenar los
mensajes en una computadora
en particular.

Es dificil de ampliar con
otras funcionalidades.

Suelen tener mas
funcionalidades. E;j.:
potentes filtros anti-spam.

Hay que estar conectado a
internet todo el tiempo para
leer los mails.

Descarga todos los
mensajes, y luego pueden ser
leidos sin estar conectados a
Internet. Quedan grabados en
el disco.
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Funcionamiento: Crear una cuenta

 Primero el usuario, debera darse de alta en una
cuenta de correo personal.

* Luego, para entrar en su correo, el usuario
dispondra de una clave que solo €l conocera, de
esta forma nadie mas podra meterse sin su
consentimiento.




Funcionamiento: Crear una cuenta

* Acceder a un navegador de Internet, desde alli
se buscara la direccion de una de las empresas de
correo gratuito.

* Luego se procedera al registro, en el cual se deben
ingresar:
— el nombre de la direccion de correo, y
— el clave para acceder al correo.
* Para enviar y consultar correo se debe entrar en la

pagina del proveedor del correo e ingresar el
nombre de la direccion y la clave.




Funcionamiento: Interface
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Funcionamiento: Escribir

* Cuando una persona decide escribir un correo
electronico, su programa (o correo web) le pedira:

— Destinatario: una o varias direcciones de correo a las
que ha de llegar el mensaje.

— Asunto: una descripcion corta que vera la persona que
lo reciba antes de abrir el correo.

— El propio mensaje: Puede ser sblo texto, o incluir
formato (color, tipo de letra, etc.).
 Ademas, se suele dar la opcion de incluir archivos
adjuntos al mensaje.




Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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< Liamar a efono Por tanto, el campo CCO nunca lo ve ningun
destinatario.



Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Escribir
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Funcionamiento: Leer

L.eer correos recibidos:
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Funcionamiento: Leer

Estructura general de un mensaje:

* (Cabeceras « B 0 i M- - ms-

Llegd Quiero de Galicia Hacé con tus puntos lo gue Quieras. - www.Quiero.com.ar/Bancol

— Asunto

— Remitente /f F'agmaﬂ:m::iisy Ercgrama de la asignatura "Informatica |IE & E
- DeStlnataI‘IO E Alejandro Garcia = 17:585 (Hace 2 minutos) L -
— Fecha —

[ Buenas tardes, \
° Contenldo del mensa] e en este mail enviamos la direccidan web de |a pagina de la materia "Informatica IE",

donde podran encontrar todo el material impartido por la clase.

—_ TeXtO http-/fwww.cs.uns edu ar’materias/InformaticalE
. Ademas, adjunto al correo electranico, el programa de la materia.
— Texto reenviado
Saludos j
— Enlaces

Iy Programa de Informatica IE.docx
—_ ... 13 kb Wer Descargar

* Archivos adjuntos

H Haz clic aqui si quieres Responder o Reenviar &l mensaje




Funcionamiento: Responder

Responder - 06 i m %

B Alejandro Garcia = 18:48 (Hace 4 minutos) - v

— Contestar a un mensaje para Alejandro, i
Lo Forwarded message —--—------
que nos han enviado.

- 4 F Alejandro Garcia <ajg.web il >
— El mensaje llegara Date: 201306125 IS
Subject: Pagina web y programa de la asignatura "Informatica IE"

ﬁnlCamente al remltente To: Luciano Tamargo <lucianotamargo@gmail.com=
del mensa]e Orlglnal_ Buenas tardes

en este mail enviamos la direccidn web de la pagina de [a materia "Informatica IE"

— ES pOSlble borrar parte del donde podran encontrar todo el material impartido por 1a clase
. . http:/fwww s uns edu ar'materias/InformaticalE
original o intercalar texto O - |
. Ademas, adjunto al correo electrénico, el programa de la materia
sobre el mismo. sludos

) Programa de Informatica IE.docx
13 kb Ver Descargar

ﬂ esponder a todos o Reenviar




Funcionamiento: Responder

Responder a todos - o i m ¥

. B Alejandro Garcia = 18:48 (Hace 4 minutos) - i
— Contestar a un mensaje para Alejandro, mi (=
N Forwarded message —--—------

que nos han enviado y en

el q.ue Vemc.)s que. hay e

varios destinatarios. To: Luciane Tamargo <cinciamago@amal soms
— La respuesta llegara al Buenas tardes

remitente del mensaje Gonde podrin sncontar tod o materal mpati por @ dage.

Original y al reStO de lOS http-/fwww.cs.uns.edu.ar’materias/InformaticalE

Ademas, adjunto al correo electrénico, el programa de la materia

destinatarios del mensaje.

Saludos

— Es posible borrar parte del
original o intercalar texto B D

sobre el mismo.




Funcionamiento: Responder

. = (1] [} [ % Mis
Reenviar
Eﬂ Alejandro Garcia = 18:48 (Hace 4 minutos) - -
— Mandar a tercero(s) un para Alejandro, i
L e Forwarded message —--—------
mensaje que nos han
enVIadO. From: Alejandro Garcia <ajg. web@gmail com=
Date: 2013/6/25
. , Subject: Pagina web y programa de la asignatura "Informatica IE"

—_— El mensa]e llegara To: Luciano Tamargo <lucianotamargo@gmail com>

V4 L]

unlcamente al Buenas tardes

. . en este mail enviamos la direccidn web de la pagina de [a materia "Informatica IE"
deStll’lataI‘lO (S) que donde podran encontrar todo el material impartido por 1a clase

indiquemos en el mensaj e. http:/fwww.cs.uns edu ar/materias/InfarmaticalE

Ademas, adjunto al correo electrénico, el programa de la materia

— Es posible borrar parte del ...
original o intercalar texto
sobre el mismo. B Ve Descrgar

ACTIVIDAD: reenviar un correo |pgy Rmnmmm
de los recibidos por sus

companeros.




Funcionamiento: Organizar

* Guardar el mensaje en carpetas.

* Organiza la informacion relativa a los mensajes
— Trabajo
— Universidad
— Familia

— Amigos
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Funcionamiento: Organizar

Crear
Etiquetas

-

-

Goc JS[G
Gmail ~

REDACTAR
Importante
Enviados
Borradores (3)
Spam (3)
Fapelera
Circulos

BKSoft

Comision Curric--. [l
CS-MIA |
Encuesta Tutoria
IOCP

Mivelacion

Fez Urbano

Tutorias [ |
Viaje Alemania W
YAHOO-MIA |
Menos «
Destacados

Chats

Todos

Categorias
Administrar etiquetas

Crear etigusta nueva

;]

G Mas =

Alejandro Garcia

fernando, yo (12)

"Secretaria Consejo DCIC.

Maria Julia Bergesio
Ricardo .. Gabriela (3)
Alejandro J. Garcia

Sec_ Inv. Posgrade DCIC
Sec. Inv. Posgrado DCIC
Sec. Extension DCIC
Lucas, yo. Hernan (3)
Banco Patagonia

Sec. Académica DCIC
Soledad Arce
Informacidn de interés g.
PayPal

Maria, Alejandro (2)
David Carrefio
Informacidn de interés g.

Jessica, yo (5)

Promociones -T0 % - www GROUPON.com.ar/Buenos_Aires - Aprovecha nuestras promociones y pagd h

Fagina web y programa de |a asignatura “Informatica IE” - |
PRESUPUESTO - Luciano: Tal cual lo hablamos, la propus
Orden 14-13 Resumen de decisiones - — Secretaria Conse
Horario de la Administracidn - Estimados, el horario de la £
[AAIA-AVP] subsidio para IJCAI2015 - Hola Ricardo, Buen:
proyecto PGl ALE - 126201301000995U

Sobre Conicet - de interes gral para becarios e investigadol
[Convocatoria] Candidaturas premio "Ciencia ¥ Comunidad’
[Extensidn] Cursos UNS-PAMI para el segundo cuatrimest
Fwd: Lucas | todo para Bebés jCunas, cochecitos, ropa y |
Renueve su casa con Banco Patagonia - Version Online P
Fwd: CRONOGRAMA ELECTORAL ALUMNOS - Estimade
RIS © - les mando los precios que me van pasant
[Listainteres] Pedido de sangre solidario - BEGIN PGP Sl
Tienes 3 dias para gastar tus $15 USD en eBay.com - Tier
proyecto final - Si no hay problema. Para mi mejor. El jun £
Invitacidn a conectarse en LinkedIn - De David Carrefio Arc
[Listainteres] Aviso del comedor - BEGIN PGP SIGMED W

(sin asunto) - Dale, cuando termine la primer vers




Funcionamiento: Organizar

— a (! ] B % Mas

Mover d Llegd Quiero de Galicia Hacé con tus puntos lo que Quieras. - www.Quiero.com.ar’Bancol

Pagina web y programa de la asignatura "Informatica [E" &

Recibidos x
Alejandro Garcia & 17:55 (Hace 2 minutos) - -
para mi [=

Buenas tardes,

en este mail enviamos la direccidn web de |a pagina de la materia "Informatica IE",
donde podran encontrar todo el material impartido por |a clase.

httpwww.cs.uns. edu ar/materias/InformaticalE

Ademas, adjunto al correo electrénico, el programa de la materia.

Saludos

iy Programa de Informatica IE.docx
13 kb Ver Descargar

. Haz clic aqui si quieres Responder o Reenviar el mensaje




Contactos (Agenda)

 Tanto los clientes de correo como los correos web
se permite gestionar una agenda de contactos,
para guardar las direcciones de correos.

* Se pueden anadir/eliminar contactos
— Datos personales

— Y, por supuesto... la direccion de correo
electronico

Al escribir un nuevo correo no es necesario
acordarse de las direcciones de nuestros
contactos.




Similitudes entre
un correo web y un cliente de correo

Correo web de Gmail
Cliente de correo Outlook
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Temario

Introduccion
:Qué es el correo electronico?
Elementos involucrados

Funcionamiento del correo electrénico

Recomendaciones sobre el uso




Recomendaciones

* Correo no deseado (SPAM): es la recepcion de
correos no solicitados, normalmente de publicidad
enganosa, y en grandes cantidades, promoviendo
productos y servicios de calidad sospechosa.

* Sirecibimos un mail que contiene algo que
desconocemos conviene consultar su veracidad.

« Suplantacion de identidad: correo fraudulento
que generalmente intenta conseguir informacion
bancaria. Nunca responder un mail proveniente
de una direccion desconocida y no brindar
informacion personal.




Recomendaciones

* Virus informaticos: se propagan mediante
archivos adjuntos infectando la computadora de
quien los abre.

 Sitiene un archivo adjunto, debemos tener
cuidado.

» Abrirlo sélo si se esta seguro del contenido.




Recomendaciones

* Cadenas de correo electronico: consisten en
reenviar un mensaje a mucha gente. La publicacion
de listas de direcciones de correo contribuye a la
propagacion a gran escala del correo no deseado y
de mensajes con virus, etc.

* Solo si estamos seguros del mensaje lo

reenviaremos, teniendo cuidado de poner las
direcciones de los destinatarios en CCO, borrando
del cuerpo del mensaje encabezados previos con
direcciones de correo electronico.




Recomendaciones

* Mensaje sospechoso que ofrece darse de baja de
futuras recepciones de mensajes o de un boletin.

* No hagan caso. Si hicieran algo de lo citado
confirmarian a los remitentes de correo basura que
nuestra cuenta de correo electronico existe y esta
activa y, en adelante, recibiriamos mas mensajes
no deseados.

* Sinuestro proveedor de correo lo ofrece podemos
cliquear en "Marcar como spam".




FIN

 Introduccién
e ;Que es el correo electronico?
e Elementos involucrados

e Funcionamiento del correo electronico

e Recomendaciones sobre el uso
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;Preguntas? ﬁ

.
s



